
Schnelles Surfen
steigert Attraktivität

und Fahrgast-
Zufriedenheit.

Freies WLAN im ÖPNV
Schnelles Surfen in Bus und Bahn.
Kostenfreies WLAN ist ein Grundbedürfnis für viele Mobilnutzer und ein spürbares Qualitätskriterium für die Fahrt in
Bus oder Bahn. Befördern Sie Ihre Fahrgäste mit HighSpeed Internet und mit vielen wertvollen Services. Als öffent­
licher Dienstleister steigern Sie sofort die Zufriedenheit Ihrer Fahrgäste und fördern den Weg zur SMART CITY.

Freie WLAN Lösungen von ituma finden sich auch in Städten, bei Stadtwerken, bei 
Wohnungsbaugesellschaften, in Shopping Malls sowie in Sportstätten und Stadien.

Was gibt es bei WLAN im ÖPNV besonders zu beachten?
Freie WLAN-Lösungen unterliegen den rechtlichen Überwachungen von Telekommunikationsdienstleistungen.  
ituma sichert diese Gesetzkonformität.
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 Top-Features  Premium-Service

 �Modulare, ausbaufähige WLAN-Infrastuktur-
Lösungen: 
Access Points Installation, Aufsetzen von Controlling 
Cockpits, Refinanzierungsmöglichkeiten über  
„Wallet Garden“-Lösungen

 �Fahrgast-Kommunikationsplattform: 
Infos, Services, Fahrplanwechsel, Umfragen etc.

 �GPS Datenübermittlung (Ortung der Busse,  
Störung etc.)

 �Big Data (anonyme Erfassung von Verweildauer, 
Umsteigen, Optimierung des Fahrbetriebs, Analytics)

 �Netzkopplung (z. B. für Haltestellenanbindung)

 �Voller Datenschutz und Datensicherheit für  
Fahrgäste und ÖPNV

 �Groß- oder Pilot-Installationen von WLAN-Infrastrukturen

 �Sicherstellung des reibungslosen 24/7-Betriebs

 �Professioneller technischer Support in Hard- und Soft-
ware-Bereichen

 �ituma übernimmt Störerhaftung

 �Anonymisiertes WLAN-Tracking zur Optimierung von 
Kundenströmen und Einsatzplanung

 �Controlling-Systeme zur Effizienz- und Prozess-
Optimierung

 �Stabile WLAN Ausstattung als End-to-End-Lösung  
(volle Prozesskontrolle)

 �Generalunternehmerschaft
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