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Was ist neu in Release 2.0.0?

Hilden, September 2022
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service management platform

Wir sind StOlZ, Ihnen mit der Version 2.0.0 eine Umfassende Services, die in lhrem Portal noch
Uberarbeitung des aduno-Portals in Design und Funktion hicht erscheinen, konnen Sie zu

anbieten zu durfen!

Die Version 2.0.0 zeigt sich in einem neuen, Ubersicht-
lichen Design, das sich an lhren Bedurfnissen als Anwen-
der orientiert.

Schon auf lhrem Dashboard sehen Sie auf einen Blick
aktuelle Kennzahlen uber die Nutzung lhres Portals,
sowie Shortcuts zu allen wichtigen Funktionen.

Die mobile Darstellung wurde deutlich verbessert,
sodass alle Funktionen des Portals tber Ihr Mobil-
gerat komfortabel bedient werden kénnen. Auch |

komplexe Datentabellen werden in der mobilen e

Ansicht Ubersichtlich dargestellt. Verbesserte, =

verstandlichere Darstellung der Dialoge und m

Fehlermeldungen sowie Uberarbeitete Dashboard-

Benachrichtigungen runden das neue Design ab. — ———

Die Anzahl der im Portal verfligbaren Attribute zu
einem Thema ist haufig so grol3, dass sie kaum auf
einem Bildschirm komplett dargestellt werden kann.

Daher wurden im Portal die Moglichkeiten zur
individuellen Konfiguration der Tabellenansicht
deutlich erweitert:

= Uber ,Filter konfigurieren” kdnnen Sie die Anzahl der
Tabellenreihen reduzieren (z.B. nur B2B-Kunden mit
einem bestimmten Produkt, oder nur Kunden aus
einem Ort)

= Uber ,Spalten konfigurieren” kénnen Sie die Anzahl
der Tabellenspalten reduzieren oder erweitern, sowie
deren Reihenfolge andern.
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gp Produktverwaltung

Die neugestaltete Navigation in der linken Menuleiste
wird jetzt durch eine ,Breadcrumb”-Navigation (1)
erganzt, sodass Sie die Ubergeordneten Seiten schnell
erreichen kdnnen. Wichtige Kernfunktionen der
jeweiligen Seite werden in einer Kopfleiste (2) angeboten.

Jetzt haben Sie die Mdglichkeit, im B2B-Kundenportal
mehrere Landingpages anzulegen. Die unterschiedlichen
Landingpages konnen zu verschiedenen Bedingungen
ausgestrahlt und mit Parametern versehen werden:

= Uber die Timer-Funktion kdnnen Sie einstellen, zu
welchem Zeitpunkt welche Landingpage erscheinen
soll;

= Die einzelnen Landingpages kénnen unterschiedlichen
SSIDs zugeordnet werden;

= Sie kdnnen Landingpages mit nur Oneklick, nur
Voucher oder Oneklick und Voucher erstellen;

= Bei der Weiterleitung nach Freischaltung stehen lhnen
neue Funktionen zur Verfigung.

Ihrem aduno-Paket dazubuchen.
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Landing Page

Hier finden Sie alle Details zum ausgewahlten Kunden und konnen diesen verwalten. /

far | A% CAM | T= Kunden | & Kunde 00001 (39104)"
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#% Kundenportal 6ffnen (@ =5 Kundengerite verwalten i Kundenstatistik anzeigen 2 Kunde bearbeiten 2* Kunde léschen

Herr Max Mustermann Weitlingstrasse 22, 39104
Frankfurter City-Com GmbH Musterstadt
max.mustermann@ituma.eu 0.00000000

Fur die mobile Ansicht wird die Haupt-Navigation Gber
ein aufklappbares Menu gelost. Die Kernfunktionen
ordnen sich je nach Endgerat neu an, sodass auf allen
Endgeraten eine problemlose Bedienung moglich ist.
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Die erstellten Landingpages konnen als
Entwurf gespeichert und nach Bedarf
zu bestimmten Zeiten und/oder fir
bestimmte SSIDs angewendet werden.
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Landingpages kdnnen auf unterschiedlichen SSIDs zeitgesteuert ausgestrahlt werden.
Das admin-Portal wurde um ein umfangreiches SSID T
Management erweitert: :
. . mi G
= SSIDs kénnen im Portal neu erstellt werden 0 0 ) I
= Die Namen fur die SSIDs kénnen frei gewahlt werden
= SSIDs kdnnen an Mandanten oder Besitzer gebunden
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Der Statistik-Bereich wurde grafisch aufgearbeitet, die fduns

Ubersichtlichkeit erhoht.

Neue hinzugekommen ist die Kachel ,System”. Dort
werden die Werte von allen Kunden aufaddiert, Sie sehen
die Kennzahlen der Nutzung des gesamten Systems.

Die Logins werden getrennt nach Nutzung von Oneclick,
Vouchern und Realm aufgelistet.

Die Werte kdnnen fir den aktuellen Tag, die letzten
7 bzw. 30 Tage oder fur einen individuellen Zeitraum
ausgegeben werden.
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Bisher hatten alle Ihre Kunden dieselben Features, festgelegt durch vordefinierte Produkte. Mit der neuen Produkt-
verwaltung haben Sie nun die Moéglichkeit, Produkte und deren Features selber zu definieren. Die von Ihnen erstellten
Produkte kdnnen Sie dann per Mausklick lhren Kunden anbieten/zuweisen.

Den Produkten, die Sie fur Ihre Kunden neu erstellen,
kdnnen Sie u.a. folgende Eigenschaften hinzufligen:

= Delegation Tool (Vouchererstellung)

= Erstellung von mehreren Landingpages
= Landingpage-Konfiguration

= Landingpage-Gestaltung

= Statistiken

Innerhalb dieser Eigenschaften sind Untergruppen
wahlbar, z.B. ob in lhrem neuen Produkt Features wie

— Erstellung eines Zeitplans flir das Erscheinen der
Landingpages

— Zuordnung von Landingpages zu SSIDs

— Erstellung von Landingpages mit nur Oneklick, nur
Voucher oder beidem

verfligbar sein sollen.

Und im Bereich Voucher kann nun vordefiniert werden,
welche Profile und welche SSIDs dem Kunden zur
Auswahl stehen sollen.

Mit dieser neuen Produktverwaltung kénnen Sie fir lhre
Kunden z.B. Basis-, Advanced- und Premium-Produkte
anbieten. Das Anbieten von mehreren Produkten bietet
fur Sie die Moglichkeit zur gestaffelten Preisgestaltung.

Nutzen auch Sie diese neue Funktion, um fir lhre
Kunden eigene Produkte zu erstellen!

Produkt hinzufligen @ | % 0AM | & Produitvervatiung | B Produkt hinzufigen
Hier k Sie ein neues Produkt hinzufigen, welches Sie an Ihre Kunden verkaufen mochten.

Bitte g Sie dazu den neuen Namen ein und wahlen die Features aus, welche in dem neuen Produkt enthalten sein sollen
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Produktdefinition im admin-Portal...
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...und entsprechende Produktfeatures im B2B-Portal (Beispiel)
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